PROFESSIONAL

Reklamac¢ny formular

Odporu¢ame vyplnit véetky polozky. Ich vyplnenie mbéze zjednodusit a urychlit postdenie reklamacie. Prosime
pripojit doklad o kupe (faktura/darniovy doklad).

UDAJE ZAKAZNIKA

Datum podania reklamacie:
Meno a priezvisko:

Aktualna dorucovacia adresa:

Kontaktné telefénne Cislo:
Email:

INFORMACIE O VYROBKU

Datum nakupu:
Datum zistenia vady:

Cena a nazov produktu:

Cislo objednavky:
Cislo dariového dokladu / faktury:

POPIS VADY

Popiste vadu reklamovaného produktu:

Prosim, poskytnite ¢o najpodrobnejsi opis vasho problému. Nasa podpora vés bude ¢o najskor
kontaktovat’.

Dakujeme vam za nakup v naSom internetovom obchode Laurini.sk a ospravedliiujeme sa za
neprijemnosti, ktoré sme vam spdsobili. Sme vam schopni pomoct’ a vas problém ¢o najskor
vyriesit.

Tento formular ndm spolu s reklamovanym produktom a prilozenou fakturou alebo dafiovym
dokladom poslite na adresu:

Laurinisr. o.
P. Jilemnického 1918/23
069 01 Snina

Podpis: Datum:




